
PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG DARAT

Nomor SOP 5s0/0 18/sop-DISHUB/ lX/ 2O2O

Tahggal Pembuatan 23 oKTOBER 2017

Tanqgal Revisi 7 SEPTEMBER 202O

Tanggal Efektif 7 SEPTEMBER 2O2O

D sahkan oleh
KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

NrP. 19630219 199503 1001

Nama SOP PEMAERIAN PERSETU'UAN ANDALALII{

DASAR HUKUM

1 Undang Undang No. 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas Angkutan lalan.

2
Peraturan Pemerintah 32 Tahon 2011 tentang l4anajemen dan Rekayasa, Analisas Dampak serta Manalemen Kebutuhan
Lalu Lintas.

3 Peraturan Menteri Perhubungan No. 75 Tah!n 2015 tentang Penyelenggaraan Analisis Dampak Lalu Lintas,

KUALIFIKASI PELAKSANA

1 sMry'sMK

2 D ITI

351

4 Memallki sertifrkat Penilai ATiDALALIN

5 Memlllkl kemampuan mengoperasikan komputer

KETE RK,AITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN

I SOP Pengelolaan sLtrat Keluar

2 SOP Pengelolaan Surat l"lasuk

l Komptrter

2 ATK

3 Printer

4 Ookumen Kelengkapan ANDALALIN

5 Printer

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

1
Apabila SOP ttdak dllaksanakan, maki akan memerlukan waktu lama dalam memberikan
persetujuan ANDAIALIN

2 Apabila SOP tidak dilaksanakan. akan mengganggu kelancaran sistem administrasi kedinasan

I Buku Agenda surat

2 Checklist KelenOkapan Dokumen



Pelaksana Mutu Eaku

NO Uraian KeSiatan Xa. DPM -

PTSP
Ka Dishub Tim Penilai

PengembanS /
PambahBun

Tim Penilai Kelengkapan OutprJt
Ket

1

Menerima surat permohonan, persyatatan dan
dokumen andalalin kemudian meneauskan ke
Kepala Dinas Penanaman Modaldan Perijinan
Terpadu Satu Pintu I

surat Permohonan dllengkapi
den8an Dokumen Andalalln dan
persYar.tan penduku n8 la innYa l Menit

1. DisposisiKa.0PM - PTSP.

2. Surat permohonan dllenSkapi
dengan Dokumen Andalalin dan

Persyaratan pendukung lainnya

2
Meneruskan berias permohonan dan Dokumen
HasilANoALAL| k. Tim Pehil.i I

1, Dinspo Ka. oPM-PTSP 2.

Surat permohonen dllengkapi
dengan Dokumen Andalalin dan

persyaratan pendukung lainnya
1 Menit

1. Dispo l(a. DPM - PTSP

2. Dispo Ka, oishub 3. surat
permohonan dilengkapi dengan
Dokumeh Andal.lin d.n
persyaratan pendukung lainnya

3
Tim Penilai Veriflkasi Check list administrasi dan
teknis

1. Dirpo Ka. DPM - PTSP

2. Di5po Xa. Dishub 3. Surat
permohonan dllengkapl dengan
Dokumcn Andalalin dan
peasyaratan pendukung lainnya.
4. Form Checl List Ad min istrasi

dan teknls.

l Menit

1. Dispo Ka. OPM - PTSP

2. Dispo Ka. Dishub 3. Surat
permohonan dilengkapl dengan
Dokumen Andalalin dan
persyaratan pendukunB

lalnnya. 4,

Form Checl List Ad min istrasi

dan teknir yang telah dlisi.

T;EIEMflrFll{iAI.Ii

TDK

4
Kepala 0PM-PTSP menSirimkan surat ke

konsultan / pengembang agar melengkapi
check list administrasi dan teknis.

Surat penyampalan untuk
rnelehgkapicheck llst
administrasi dan teknis,

l Menit

I

IT III IIII-
--r

BAGAN AIUR TATA CARA PEMBERIAN PERSETUJUAN DOKUMEN ANALISIS DAMPAK LALU LINTAS



Pelaksana Mutu Baku

NO Uraian Kegiatan Ka. DPM -
PISP

Ka Dishub Tim Penilai
Pengembang/

Pembangun
Tim Peni,ai Kelengkapan Output

Xet

5
Konsultan melalukan persentesl awal di depan
Tim Penllai

-l

Dokumen Andalalin

l Nlenlt

Hasil Analisis Presentasl {Eerita
Acara Penilaian Andalalaln)

5

Tim Penilai melakukan analisi hasll presentase

dan membahas tinjauan lapehSan beserta
pengembanS/pembangun

HasilAnalisis

l Menit

HasilAnalisis

7 Tlm Penilai melakukan tlnlauan lapanaan

1, GPS; 2.

KameG; 3.0raf
Bedta Acara / Notqlensi;

4. Check list admin Istrasi ya ng
telah diisi.

l Mehit

1.Data hasll tinjauan lapangan;

2. Berita Ac6ra

8

Tim Penilai menganalisis data tinjauan lapangan
dengan melakukan crhoss check dengan hasil
StUdiANDALAI.IN

1.0okumen Ahdalalin; 2, Form

Check llst administrasidan teknis
yangtelah dllsi; 3. Data

hasll tinjauan lapanSan.

l Menit

Hasll analisis data hasil tinjauan
lapangan.

I a
Melak!kan pembahasan kembali dengan
konsultan /pengembang

l Menit

(onsultan memperbaikl dan melengkapi
0okumen ANDALALIN sesuai hasll evaluasi da.i
Tim Penilai

b

Pengembant membuatdan menandatangani
surat pernyataan kesanggupan serta bersedia
melakukan kewajlban yang tercantum dalarn

dokumen.

1. Dokumen Andalalln;

2. HesilAnalisis data tinjauan
lapangan; 3. Data hasil

tinjauan lapangan.

7 Menit

1. B€rita Acara; 2. Surat
Pernyataan Kesanggupan.

Pihak Pengembang / pembangun membayar
penerimaan daerah bukan pajak {PDB() -l l Menit

10
Tim Penilai rnenyampaikan hasil evaiuasi ke

kepala DPM-PTSP

Berita Acara / notulensi
l Menit

Nota Dinas Kepala OISHUB ke

Kepala DPM-PTSP

77 Kepala DPM-PTSP memberikan persetuluan Konsep surat persetujuan
3 Menit

Surat persetujuan

Totalwaktu 2l Menit

II-IIT II I

I
IIlrlEIIIlrtIIIIlrlIIIIIItrEIT III I

I
T

ITIIHr I--I

BAGAN ALUR TATA CARA PEMBERIAN PERSETUJUAN DOKUMEN ANALISIS DAMPAK LAIU LINTAS



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG DARAT

Nomor SOP s50/019/soP-DrsHUB/tx/ 2o2o

Tanggal Pembuatan 23 oKTOBER 2017

Tanggal Revisi 17 AGUSTUS 2O2O

Tanggal Efektif 7 SEPTEMEER 2O2O

Disahkan oletr
KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

(----------- lawl
"1

Ir. H. TAUPIN. MM
NIP. 19630219 199503 1001

Nama SOP SOP PENYELENGGARAAN IZITI ANGXUTAN AKOP

DASAR HUI(UM

1 UU No. 22 Tahun 2009 Tentang LLAJ;
2 Peraturan Pemedntah Nomor 74 Tahun 2014 Tentang Angkutan Jalan
3 KM. 35 Tahun 2003 Tentang Penyelenggaraan Angkutan Orang di Jalan dengan Kendaraan Umum
4 Pl4. 46 Tahun 2014 Tentang standar Pelayanan Mihimal Angkutan Orang dengan Kendaraan B€rmotor udak

dalam Trayek

5 PM. 28 Tahun 2015 Tentang Perubahan Atas Peraturan Mentert Perhubungan Nomor pM.46 Tahun 2014 Tentang
Standar Pelayanan Minimal Angkutan Orang dengan Kendaraan Bermotor tidak dalam Trayek

KUALITIKASI PELAKSANA

1

3

SMA/SMK
D III
s1
Memahami Kelaikan Kendaraan, prosedur pengaiuan izin, Persyaratan pengajuan tzln, Apllkasi proses
pemberlan izin

I(ETERXAITAI{ PERALATAN/PERLENGKAPAI{
JJ ka Pro9es be rian RE m enda sl lenggafaa skuta Kota Dala Propi si ( AKDP) I d k d ikerja kan sesuai dengan1 rosedur k menyeba t)ka ketep a rla bata n proseS pem beria lzin Penyelenqga raan Ang kLltan seh ngga yeba bkan
Pel aya a kepa da MasyaTa kat trdak optimal

1 Komputer

2 ATK

3 Lembar Dasposisi

4 Buku Agenda Surat

5 Printer

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

1 Tata Cara Penyelenggaraan Angkutan Kota Dalam propinsi Wajab sesual dengan prosedur

2 Apabila SOP tidak dilaksanakan, akan mengoanggu kelancaran pelayanan

1 Disimpan Sebagai Data Elektronik dan ltanual



SOP/BAGAN ALUR PENYELENGGARAAN REKOMENDASI ANGKUTAN AKDP

Penga*ninislr.sl
lJmum

Pengkaji Kcpala
SeIsi Bidang

Kepala
Dinas IMEmT)

1

Menenma keleogkapan berl.as permohonan su.at
masuk da Oinas Penanaman Modaldan
PelaFnan Terpadu Satu Pinlu (DPMPTSP)
Provinsi Kalimantan UlaIa teniang pemberian

rokomendasi lzjn Penyel€nggaraan Angkutan Kota
Dalam Provinsi (AKDP) I

!. Berkas Permohonan perizinan

Angkutan Kota Dabm Prcvinsi(AKDP)
2. Lembaran Bukti Pemenksaan dari
berupa checkljst k€lenqlapan
adminislrasi dad DPIVPTSP

30

1. Lembar BuKi Pemeriksa.n
Dokumon Administlasi
2 KelenglGpan Berkas
Pemohonan Pedzinan 3.
Peoomoran Surat K€putNan
lzio Penyelenggaraan Angkutan
Kora Oahm Pro\,lnsi (AKOP)

Blb tidak l6ngl€p mak3
dokumen permohonan

dikembalikan ur{uk dllengkapi,
dan epabila be*as lengkap

menyerahkannya lemb€r Tanda
T6rima pemohonan k€

p€rnohon atau di*embalikan ke
PTSP

Menugaskan untuk melakukan e\sluasi
Administlasi chn teknb tefiedap b€rkas 1. Borkas P€rmohonan p€dzimn

Aoghian Kota Dahm Provinsi(AKOP)
2. LernbErah BuKi Pen€riksaan

15 Djsposisi

3
Melakukan E\,€luasi Admlnistrasi s€suai dengan
p€rEyaralan p€riiinan rekomendasi

___J
1 Be (as Pemohonan perizinan

Angkutan Kola Dalam Prcvinsi (AKDP)

2. Lembaran EuKiPemenksaan 3.
Disposisi
4. Konsep Surat Pertimbangan/Surat
Penolak6n/Tanggapsn, Sulal
Undangan Presentasi

l.Kons€p Surat
Pertimbangan/Tanggapan
z.Sural lJndangan Pres€nlasi
3. Koosep Surdl Penolakan

Apabila Hesil Analisa &6
Evaluasi tidak merYlenuhi
PersyaEtan AlGn dibuat
Kom6p SurA Penobken

Melak'rkan Evaluasi (pengkejian) Tetnis Seda
Menyiapkan Konsep Suril P6rtlmbangadsurat
Penolel€n/Tanggepdn, Surat Undangan Pres€ntasl

1. 8€rkas Permohonan prizinan
Angkulan Kola Dalam Provirci(AKDP)
2 Lombaran EuKiPemeiksaan 3.
Dieposisl
4. Kom€p Surat Pertimbangan/SuEt
Penolakan/Tanggapan, Su6l
Undangan Presenlasi

60

LKonsep Surat
PertimbangadTangg6pen
2 Surat Undengan Pr€senLsi
3. Xonsep Surat Penolalon

Apatila Hasil Analis6 dan
Ev6luasi tidak mem€nuhi
Per6yaratan Akan dibual
Komep Su€t Penolakn

5

Mencetak dan membuat Koos€p Surat Kepulusan
lzln PenyelenggaEan Angkuhn Kola Dahm
Provinsi (AKDP ) sesuaidengao Permohonannyr
serta menrapkan Konsep Sural Penyamp€ian

_-l

1, Berkas Pemohonan perizinan

Angkut.n Kda OaLm Provtnsi (AXDP)
2, Konsep Su€t KeputEan
3. Kons€p Kartu P6nga!€s
4. l<on6ep Surat PertjmbangEn /
Tanlg.pan
5. Konsep Sur6t Penyampaian

L Koflsep Surat K€pullsan
2. Konsep Kartu P€ngawas
3. Koosep Surat Pedimbangan
/Tanggapan
4. lGn6ep Sural Peqampaian

lvlemerika dan memberikan tanda p€rs€luiuan
apabila Konsep Sural Keputusan, Konsep Kartu
Pengawas serla Kons6p Surat Penyamf,aian

1 , Bgrka3 Pennohomn pedzinan

Angkut n Kota Dabm Poviml(AKOP)
2. lGnEep Sumt KeBtusan
3. Konsep Kartu Pengalvas
4. Korcep Su€t Pertimbangan /
TangEapan
5. Koisep Surat Penyampaian

15

1 Kons€p Surat Keputu6an
2 Ko6s€p Kafu Pe6ga\,!es
3. Ko.s€p Surat Penimbangan
/ Tanggap€n
4. KoNep Sural Penyampaian

Apabila ikjak sesuai akan
dikembalikan ke No 4dan 5

60

t



P€ngadministrasi Pengkali Kepala
Selsi

Xepal.
Bidang

K€pala
Dinas (uErrn

Memedksa dan memberilcn hnda persduioan
Kons€p Sunt K€pulusan, Konsep Kanu Pengavvas

serta menletujui KorEep Surat Penganlar

L Be*as Peffiohonan pedzinan

Angkutan Kota Dalam Provinsi (AKDP)
2 Koosep Surat K€putusao
3. l<or6ep Karlu Pengewag
4 Konsep Surat Pertimbangao /
Tanggapen
5. Kohs€p Surat PenlEmpaian

10

1. Konsep Surdl Keputusan
2 Konsep Karlu Pengawag
3. Konsep Surat Pedimbangan
/Tanggapan
4. PoFetujuan Sural

Apdbih lidak s€suai akan
dikembalikan ke No. 6

Memeriksa dan Menyelujui Korc€p Surat
Keputusen, Kartu P6ng5was, clan Surat
Penimbangan / Tanggapon

I 1. EerlGs Pemohonan perizinan
Angkutan Kota Oalam Prcvin$ (AKDP)
2. Konsep Surat KeputGan
3. Kons€p Kartu P6ng8rlas
4 lGnsep Sqrat Pertimbangan /
Tanggapon
5 Sur.t Penyampaian

60
2 Karlu Penga\4as
3. Surat Pertimbangan /
Tanggapan

Apabila lidak s€suai aka,
d{kembalilEn ke No. 2

9

Mo'lyalin d6n Menyimpan Surat Koputuaan, l<artt
Pengau/rs , dan Surat Pertjmbengen / Tanggapan
serh M€ny€Ehkanny. Kep.da Oina6 Peianaman
Modal&n Pelayanen Tenadu Sstu Pintu
(DPMPTSP) Provirci Kalimantan Ulara untul
dil6kukan p{o8ea selanjulnya

J 1. Suml Keputusan
2 Karlu Penga\ras
3 Surat Pertimbongan / Tanggapan

l. Surat lGMU8en
2. Kartu PengEwas
3. Surat Perllmb€ngan /
Tanggepan

Penogandaan dan penyerahan

kepoda Dana3 Ponanaman
Modal dan Pehyanan Terp6d!

s.tu Pintu (DPMPTSP)
Provimi lclimantan Utara

280

15



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG DARAT

Nomor SOP 550/02oilsoP DISHUB/IXl2020

Tanggal Pembuatan 23 oKTOBER 2017

TanOgal Revisi 27 AGUSTUS 2O2O

Tanggal Efektif 7 SEPTEMBER 2020

Disahkan oleh
KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

NIP. 19630219 199503 1001

Name SOP SOP PENYELENGGARAAN lrlN ANG(UTAN ANTAR JEl.{PUT

DASAR, HUKUiI

1 UU No, 22 Tahun 2009 Tentang LLA);
2 Peraturan Pemerintah Nomor 74 Tahun 2014 Tentang Angkutan lalan
3 KM. 35 Tahun 2003 Tentang Penyelenggaraan Angkutan Orang di Jalan dengan Kendaraan Umum
4 PM. 46 Tahun 2014 T€ntang Standar Pelayanan Mintmal Angkutan Orang dengan Kendaraan Bermotor tidak

dalam Irayek
5 PM. 28 Tahun 2015 Tentang F€rubahan Atas Peraturan lventerj Perhubungan Nomor PM.46 Tahun 2014 Tentang

Standar Pelayanan Minimal Angkutan Orang dengan Kendaraan Bermotor tidak dalam Trayek

KUALIFIKASI PEUTKSANA

1 SMAy'SMK

2 DIN
351
4 Memahami Kelaikan Kendaraan, prosedur pengaluan izin, Persyaratan pengajuan lzin, Apllkasi proses

Pemberian lzln

KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN

, Jika Proses Pemberian Rekomendast1 menyebabkan keterlambatan proses
Masyarakat tidak Optimal.

Penyelenggaraan Angkutan Antar Jemput tidak dikerjakan seslai dengan prosedur akan
pemberian Izin Penyelenggaraan Angkutan sehingga menyebabkan Pelayanan kepada l Komputer

2 ATK

3 Lembar Dlsposlsi

4 Buku Agenda Surat

5 Printer

PGRINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAI{

1 Disimpan sebagai Data Elektronik dan Manual1 Tata Cara Penyelenggaraan Angkutan Antar Jemput Wajib sesuai dengah Prosedur

2 Apabila SOP tidak dilaksanakan, akan mengganggu kelancaran pelayanan



SOP/BAGAN ALUR PENYELENGGARAAN IZIN ANGKUTAN ANTAR JEMPUT OALAM PROVINSI(AJDP)

PELAI'AAltA

Pengadmlnistrarl
Umum Perizlnan

Pengkeil Kepala
Seksi

Kapala
Bidang

Kepala
Olnas

1

Mene,rma dan memerilsa kelengkapan berkas
permohonan E€rta memberikan Penomoran lzin
Sural KepulusEh lzin Penyelenggeraan Angkrtan
Antar Kota D.lam Popinsi Untuk Angkutan Artar I

1. Eerkas Permohonan p6/zinan
Angkutan Aitar Kota Oalam Proplnsi
Unluk Angkulan Anlar Jempu{
2. Lembaran Eunr Pemeiksaan

1. Lembar Bukti Pemerikaan
Dokum€n Admihislrasi
2. Kelengkapan Be*as
Pe.mohonanPerizinan 3.
Penomoran Sural KeputtBan
lzin Peny€lenggaraan
Angkutan Arnar Kota Delam
Proprnsi Unluk Angkden Antar
Jempul

Bila tidak lengl€p maka
dokum€n permohonan

dikemb.likan untuk
dilengkapi, dan apabila berkas

lenskap menyerahkannya
lembar Tanda Terima

Permohonan ke pemohon

1

Menugaskan untuk melakulan elEluasi
Adminislrasi dan leknis terhadap berkas 1. Eerkas Pemohonan perizinan

Angkutan Artar KoE Dalam Propahsi

Untuk Angkulan Anlar Jempul
2. Lembe€n Bukti Pemeriksaan

2 Jam Disposisi

l
Molakukan Evaluasi (pengkajian) yang mencakup
e\aluasi Administrasi dan Teknis Serta Menyiapkan
Konsep Surat Pertimbangan/Surat
PenolakaryTanggapan. Sural Unoangan Presentasi

1. Berkas Permohonan perizinan

Angkutan AfitEr Koh Oalam Propinsi
UrtukAngkulanAr{ Jempul
2. Lembaran BuhiPemeriksaan 3
Dispo6isi
4 Kons€p Surat Pertimbangan/Surat
Ponolakan/Tanggapan, Sural
Undangan Pres€ntasi

16 Jam

l.Konsep Sural
Pertmhenga Tanggapan
2 Sural Undangian Pres€ntasi
3. Konsep Su€t Penolakan

Apabila Hasil Analisa dan
Evaluasi tidak mern€nuhi
Persyaralan Akan dibu.l
Konsep Sirrat Peaolakan

Mencctak dan Kons€p Sural Keputusan lzin
Penyelenggaraan Angkutan Antff Kola Oahm
Propinsi Untuk Angkutan Antar JempLI sesuai
dengan Permohonann)€ selk menyiapkan Xonsep
Suml Penyampaian _l

1. Berka8 P€mohonan perizinan
Angkuhn Anter Kole Dalam Propirci
Unluk Angkutan Antar Jemput
2. Konsep Surat KeMusan
3. Kons€p Kartu PerEawrs
4. Konsep Surat Penimbangan /
Tanggapan
5. Konsep Surat Peiyampaian

I Jam

1 . Konsep Surat KeMusen
2. Kons€p Kadu P6ngawa6
3. Kons€p Surdt PertimbaE n
/ TangEEpan
4 Kons€p Sulat Penyampabn

5

Memeriksa dan membeikan tranda perselujuan
ap€bila Konsep Surat Kepulus.n, Konsep Kartu
Pengawas serta Kons€p Sur.l Peflyamparan

't, Berkas Permohonan p€rizinan
Angkutan Antar Kola Oalam Propinsi
Untuk Angkutan Anhr Jemput
2. Konsep Sulat Kepdusan
3. Konsep Kartu Pengal /es
4. Kons€p Surdl Pedimbangan /
Tanggapan
5. Kons€p Surat Penyampaian

I Jam

1 Konsep Sura Keputusan
2. Konsep Kartu Peng.lv€s
3 Konsep Surat Pertimbangan
/Tanggapan
4 Konsep Sural Penyampaian

-t
U

Apabih tidak s6uai akan
dikembalikan ke No 4



SOP/BAGAN ALUR PENYELENGGARAAN IZIN ANGKUTAN ANTAR JEMPUT DALAM PROVINSI (AJDP)

Pengadmlnlstrasi
lJmum Perlzlnan

Pcngkajl
Permohonan

Kepala
Seksl

Kapala
Bld.ng

Xepala
Dlnas

6

IMemeriksa dan memberikan landa perc€tujuan
Konsep Surat KeMusan, Konsep Kartu Pengawas
serta m€nyetujui Xonsep Surat Pengantar

1. Be*as Permohonan perizin€n
Angkutan Anlar Kota Oalam Propinsi
untuk Angkutan Anlar Jemput
2 Konsep Surat Keputusan
3. Konsep Kartu Pengawas
4. Konsep Sural Pertimbangan ,/

Tanggapan
5. Konsep Surat Penyampaian

1 . Komep Sural Keputusan
2- Komep Kanu PengavEs
3. Komep Surat Pedimbangan
/ Tanggep€n
4. PeFetujuan Surat

Ap€blla tidak sesuai akan
dikembalikan ke No. 5

Memeriksa dan Menyetuiui Konsep Surat
(eputusan. Kan! PengawEs , dan Surdt
Pertjmbangan / Tanggap€n

1 Be*,as Permohonan perEimn
Angkutan Ahlar Kota Datsm Propinsr
UrIuk Angkuian Ar{ar Jemput
2, Konsep Sural Keputusan
3. Konsep Kartu P€ngawEB
4 Konsep Surat Pertimbongan /
FangE6pan
5. Sulat Penyampaian

I Jam

1 . Surdt Keputu6an
2. Kanu Pengawas
3. SuEl Pe imbangEn /
Tanggap€n

Apabila tid6k sesLrai akan
dikembalikan ke No. 2

a
Mehyalin dan Menyimpen Surat Keputusan, Kartu
Pengawas , d.n Surat Perlimbangan / Tanggapan
serta Menyerahkannya Kepada P€mohon

1 Sural Keputusen
2 Kanu Pengawas
3. Su€t Pertimbangan / Tanggapan

2 Jam

1. Sural KeputuEan
2. Kartu Pengawas
3. Sural Pedimbangan /
Tanggapan

Penggandaan dan
penyerah€n kepada Pmohon

PELAXAAtlA

8 Jam

t_



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG DARAT

Nomor SOp s50,/021/soP-DrsHUB/tx/ 2020

Tanggal Pembuatan 23 oKTOEER 2017

Tanggal Revisi 27 AGUSTUS 2O2O

Tanggal Efektif 7 SEPTEMBER 2O2O

Disahkan oleh
KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

I
NIP. 19630219 199503 1001

Nama SOP SOP PGNYELENGGARAAN IZIN ANGXUTAN PE UKIMAN

DASAR, HU(UI{
1 UU No. 22 Tahun 2009 Tentang LLAI;
2 Peraturan Pemerintah Nomor 74 Tahun 2014 Tentang Angkutan lalan
3 Kl'"i. 3S lahun 2003 Tentang Penyelenggaraan Angkutan Orang di Jalan dengan Kendaraan Umum
4 PF,!. 46 Tahun 2014 Tentang Standar pelayanan Minimal Angkutan Orang dengan Kendaraan Bermotor tidak

dalam Trayek

5 PM. 28 Tahun 2015 Tentang Perubahan Atas Peraturan llenteri Perhubungan Nomor pt'4,46 Tahun 2014 Tentang
Standar Pelayanan lrlinimal Angkutan Orang dengan Kendaraan germotor tidak dalam Trayek

KUALIFIKASI PELATSA A

l sMly'sMK
2 D III
351
4 Memahami Kelaikan Kendaraan, prosedur pengajuan lzin, Persyaratan pengajuan lzin, Aplikaslproses

pemberian izin

KETERKAITAN PERALATAN/ PERLENGKAPAN

1
lika Proses Pemberian Rekomendasi Penyelenggaraan AngkutanPemukiman tidak dikerjakan sesuai dengan prosedur akan
menyebabkan keterlambatan proses pemberian Izin Penyelenggaraan Angkutan sehingga menyebabkan Pelayaoan kepada
Masyarakat tidak optimal.

1 Komputer

2 ATK

3 Lembar Disposisi

4 Buku Agenda Surat

5 Printer

PENCATATAN DAN PENDATAAN

1 Tata Cara PenyelenOgaraan Angkutan Pemukiman Wajib sesuai dengan Prosedur

2 Apabila SOP tidak dilaksanakan, akan mengganggu kelancaran pelayanan

1 Disimpan Sebagai Data Elektronik dan l.4anual

PERINGATAN



SOP/BAGAN ALUR PENYELENGGARAAN lzIN ANGKUTAN ANTAR KOTA DALAM PROPINSI UNTUK ANGKUTAN PERMUKIMAN

PELAXAdfA

Peng.dmini3lrasi
Umum Perlzlnan

Pengkaji Keprla
Seksl

K.pala
Bidang

Xepala
Oinas

1

Menerima dan memeriksa kelengkapan be*as
Ptmohonan serta membedkan Penomo€n lzin
Sural Keputusan lzin Penyebnggaraan Angkutan
Anlar Kola Dslam Propinsi Untuk Angkutan I

1 Beftas Pemohonan peizinan
Angkutan Anlar Kota oalam Propinsi
Untuk Angkutan Permukiman
2. Lembarafl Euhi Pemeriksaan

4 Jam

1. Lembar Buld Pemeriksaan
Dokumen Administrasi
2 Kelengkapen Belkas
PermohonanPerizihan 3.
Penomoran Sulat Keputusan
lzin Penyelenggahan
Angkutan Arnar Kola Oalam
Propinsi L,ntuk Angkulan

Bila tidak lengkap makE
doklmen permohonan

dikembalikan untuk
dilengkapa, dan apabila b€rkas

lengkep menyerahkannya
lembar Tanda Terima

permohonan ke p€mohon

7

Ivenugaskan untut melakukan e!€luasi
Administ6si dan leknis terhadap be*as 1. Ber|as Permohonan perizinan

Angkutan Antar Kola Dalam Propinsr
Untuk Angkutan Permukiman
2. Lembaran Bukli Pemeriksaan

2 Jan Disposisi

3

Melakukan Evalua6i (p€ngkajian) yang mencakup
evaluasi Administrasi dan Teknis Sena Menyiaplan
Konsep SuEt Perlimban$n/Sural
Penolakan/Tanggapan. Surat Undangan Pres€ntasi

1 . Berla3 PermolEoan p€Einan
Angkden Arlt Kcra Dahm Propinsi
Urluk Angkulen Permukimen
2. Leinb€len Bukti Pom€dkaan 3.
Dispo6i,
4. Kois€p Surat PertimbarEan/Surat
PendakadTanggapan, Surat
undangen Pr€sehlei

1 Xonsep Sulat
Pertimbdngan/Tanggapan
2 Surat Undang€n Pre€ntasi
3. Konsep Surat Penolakan

Apabila HasrlAnalis dan
Evaluasi tidak memenuhi
PeGyaratan Akan dibuat
Konsep Su.al Penolakan

Mencdak dan Korcep Surat KeMusan lzin
Penyelenggaraan Angkutan Anl Kola Dalam
Propinsi Unluk Angkutan Permukiman sesuai
deigan Pemohonannya sena menybpkan Xonsep
Surat Penyampaian

1. Berkas Permohonan p€dzinan
Ahgkuhn Antar Kola Dahm PrQinsi
Uhtuk Angkdan Permukiman
2 Konsep Surat Keputussn
3. Konsep Kartu Pengawas
4 Konsep Sural Pertimbangan /
Tanggapan
5. Konsep Surat Penyamp€ian

8 Jam

1 Konsep Surat Kepdusan
2. Konsep Karlu Pengaw"s
3. Konsep Surat Pedimbangan
/ TarEgapan
4. Kons€p Surat Penyampeian

5

Memeriksa dan memberikan landa pels€iujuan
apabjla Kons€p Surat Kepdusan, Kon6ep Kadu
Pengaw€s serta Komep Surat Penyampaiah

1. 8sd€s Pemohonan p€rizimn
Angkut n Anter Koaa Dalam Profinsi
Untuk Angkuten P€rmukjman
2. Komep Surat Kopulusen
3. Xms€p Kartu PengElll6
4. Kms€p Su€t PertimbanOEn /
Tan€gspan
5. Konsep Surat Penyampahn

I Jam

1. Korcep SLrrat KeMusan
2. Kons€p Kartu Pengawas
3. Konsap Sural Perlimbangan
/Tanggapan
4 Konsep Surat Penyamparan

Apabila tidak sesuai akan
dikemb€likan ke No. 4

16 Jam



PELAfiAAllA

Pe zlaan
Pengkajl Xepala

Setsl
Kapala
Bldang

Kepala
Dlnas

Iveineiksa dan ,n€mb€rikan tanda pers€tujuan
Konsep Surat Keputlsa., Konsep Kartu Pengawas
s€rla menyetuiui Konsep Surat Pengantar

1 Be*66 Permotlonan p€rizinan

Artar Kote Dalam Propinsi
Untuk Angkutan Permukiman

Kons€p Sulal Keputu6an
3. Konsep Kaftl P6ngawas
4 Kons€p Surat Pertimbangan /
Tanggapan
5 Konsep Su€t Penyampajan

I Jam

1. Kons€p Sulat Xeprdusan
2. Konsep Kadu Pengawas
3. Kons€p Surat Pedimbangan
/ Tanggapan
4. Per6€tujuan sural

Apabila tidak s€suai ak3n
dikembalikan ke No. 5

7

Memerika dan Menydujui l(onsep Surdt
Kepulusan, Karlu Pengewas , dar Surat
Perlimbangan / Tanggapan

1 BerkaE P6rmohonan p€rizinan
Angkutan Anlar Kota Dalam Propinsi
Untuk Angkutan Pemukiman
2. Konsep Surat Kepr.rlusan
3. Konsep Kartu Pengawa6
4 Konsep Sulat Pertimba.Ean /
Tanggapan
5. Su€t Peflyampaian

I Jam

1. Sural Kepullrsan
2. Kanu PengatEs
3. Surat Penimbangan /
Tanggapen

Apabila tidak sesuai akan
dikembalikan k€ No. 2

8

Menfalin dan Menyimpen Surat Xeputusan. Kartu
Pengawas , dan Surdt P€rtimb€r8an / Tanggapan
$eda M€nye6hkannya Kepada Pemohon

1. Surat K6pul6an
2. Kartu Pengarvas
3. Sural Pertimb€ngan / Tanggapan

2 Jafi

1. Surat Kepfirsen
2. r'arlu Pengawas
3- Sur.t Penimb€ngan /
TEnggapen

Penggandaan dan
penyerahan kepada pemohon

Pengadmlnlstrasi

I



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG DARAT

Nomor SOP 550/O22lSOP- DTSHUB/ tX/ 2O2O

Tanggal Pembuatan 23 ofiOBER 2017

Tanggal Revisi 27 AGUSTUS 2O2O

Tanggal Efektif 7 SEPTEMBER 2020

Disahkan oleh

KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

1r. H,IAUIA!.XM
NIP. 19630219 199503 1 001

Nama SOP p€nyusunan Laporan Rasll Anev Pemerlkaaan

X€l.ikan Kend.ran (Raflp Ch6ck) di tcrmllr.l

DASAR HUI(Ul,l

1 UU Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Ltntas dan Angkutan Jalan

2 Pl,l l4enhub ho 26 Tahun 2015 tentang Standart Keselamatan lalu Untas dan angkutan Jatan

XUALIFIKASI PELAKSANA

KETERXAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN

1 Komputer

2 ATK

3 Prlnter

PERINGATAI{ PENCATATAN DAN PENDATAAN

1
Apabila SOP tidak dtlaksanakan, maka Tata pengambllan barang di 9udan9 tidak berjalan
dengan baik

2 Apabila SOP tidak dilaksanakan, akan mengganggu kelancaran sistem adminjstrasi kedtnasan

1 Rekap data jumlah kendaraan Llmum yang laik beroperasi dijalan

l SMA/SI4K

2 D III

351



SOP Penyusunan Laporan Hasil Anev Pemeriksaan Kelaikan Kendaraan (Ramp Check) di Terminal

No. Kegiatan
Pelaksana Mutu Baku

Kepala Dinas Kabid Darat
Kasi Keselamatan

Bid
JFU Kelengkapan Waktu Output

1

Memerintahkan kepala bidang untuk menghimpun

bahan Anev hasil pemeriksanaan kelaikan

kendaraan (ramp Check) di terminal

Surau Nota dinas dan

disposisi
5 menit Disposisi

2
Menerima dan memerintahkan Kepala Seksi untuk

menghimpun bahan Anev hasil pemenksanaan

kelarkan kendaraan (ramp ceck) di terminal

Surau Nota dinas dan

disposisi
5 menit Disposisi

Menerima dan menugaskan JFU untuk

menghimpun bahan hasil pemeriksaan kelaikan

kendaraan (ramp check) di terminal, serta
menyediakan kepada Kepala Seksi

Surav Nota dinas dan

disposisi
5 menit Disposisi

4

Menerima, menghimpun bahan Anev dan
menyusun laporan hasil pemeriksaaan kelaikan

kendaraan (ramp Ceck) di terminal, serla
menyediakan laporan kepada Kepala Seksi

Data Bahan Anev 5 Hari Konsep laporan

5

Menerima, memeriksa dan memparaf laporan

Anev hasil pemeriksaan kelaian kendaraan (ramp

check0 di terminal, serta menyediakan Ke Kepala

Bidang

3 hari
Konsep laporan yang

telah diparaf

Keterangan

-l

-l

Konsep laporan



Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan

Kepala Dinas Kabid Darat
Kasi Keselamatan

Bid
JFU Kelengkapan Waktu Output

Keterangan

6

Menerima, memeriksa dan menyetujui laporan

Anev hasil pemeriksaan kelaikan kendaraan (ramp

check) di terminal, serta melaporkan kepada

Kepala Dinas

Konsep laporan yang

telah diparaf
10 menit Laporan

7 Laporan 5 menit Laporan

TOTAL WAKTU 64 Jam
30 menit

I
Menerima laporan Anev hasil pemeriksaaan

kelaian Kendaraab (ramp checko di terminal



PEMERINTAH PROVINSI KALITTIANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG LAUT & ASDP

Nomor 50P 550/023/SOP-DISHUB/rXl2020

Tan0gal Pembuatan 23 oKTOBER 2017

Tangg.lRevisi 27 AGUS]US 2O2O

Tangg.i Efsktif 7 SEPTEMBER 2020

KEPALA DINAS PERHUBUNGAN

NrP. 19630219 199503 1 001

PERTIIAAiiGAI{ TEXiIS PERI'IIIAN DI AIDAI{G PERHU6UNGAT
IAUI & ASDP

DASAR HUKU}I

1 Und.ng - Undlng Republik Indonesaa Nomor 17 Tahun 2OOB t.ntang petayar.n

2
Per6turan M€nt€ri P€rhubungan Nomor 152 Tahun 2016 t€ntang Psnyelenggsraan d.n pengusaharn Bongkar ll.tuat dara
dan K€ Kapal

3
Psraturan Msnt€ri Perhubungan Nomor 7l TEhun 2016 tehtang Perubahan Kedua At.s Peraturan t4ent.ri P.rhubungan
Nomor PM 51 Tahun 2011 tentang Terminal Khusus dan T€rlnin.t Untuk Kepontingan Seodin

4 K6putusan Ment€ri Porhubungan Nomor Ktl 73 Tahun 2004 tent.ng p.nyotEnggaraan Angkuran Sunq.i dan Dana!

I(UALIFIKASI PEIAKSANA

I sr'rrysMr(

2 D ITI

351

4 lt4.millkl k mampu.n t.ntlng Plnturus.n P.dzinan dl bid.ng P.rhubungln L6rt dan ASOP

5 Homllikl kahampum mangop.raaikan komputtr

XETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN

1 SOP Surat Maslk

2 SOP Surat (6luar

1 Komput.r

2 AfK

3 L.mb.r Obposisl

4 Buku Ag€.d! Surat

5 Prlnt r

6 D!ftar Psriks. t pangln

7 C.p Dlnas

PERINGATATI PENCATATAN DAN PENDATAAN

1 Apabila b€rkas persyar.En sec.r. admininr.si dan teknis tidek lengk!p, maka pertimbEngrn taknis tidak akan 1 Buku Aoenda Surat



SOP Pertimbangan Teknis Perizinan

di Bidang Perhubungan Laut & ASDP Dinas Perhubungan Provinsi Kalimantan Utara

No Kegiatan
Pelaksana Mutu Baku

Keterangan

Kepala Bidang Kepala Sek8i
Pelaksana

Teknis / Staff
Kepala Dinas Kelengkapan Waktu 0utput

1

L4enerima disposisi dan memerintahkan bawahan untuk

segera melaksanakan sesuai dengan disposisi Kepala

Dinas

Surat masuk

Lembar Disposisi
5 menit

Surat masuk

Lembar Disposisi

2

Menerima perintah dari atasan dan memerintahkan

bawahan untuk melakukan persiapan untuk
pelaksanaan kunjungan lapangan

Surat masuk 10 menit Daflar Periksa

3

Memeriksa kelengkapan administrasi dan teknis

Pemohon Perizinan dengan kunjungan lapangan ke

Lokasi
YA

SuratTugas

Surat masuk

Daftar Periksa

120 menit Hasil Daftar Periksa

4

Memerintahkan bawahan untuk membuat draft
pedmbangan teknis perizinan apabila sudah

memenuhi persyaratan baik administrasi maupun teknis

, jika belum memenuhi maka akan dikembalikan ke

Dlnas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

Pintu agar dikembalikan kepada Pemohon untuk

dilengkapi,

TIDAK

Hasil Daftar Periksa 10 menit Hasil Daftar Periksa

5 [.,lembuat Drafi Pertimbangan Teknis

YA I
60 menit Draft Pertrmbangan Teknis

o

Memeriksa draft pertimbangan teknis (maksud isi surat,

tata bahasa surat dan format tulisan) apakah sudah

benar atau tidak. Apabila ya maka akan diteruskan

kepada Kepala Bidang, apabila tdak akan dikembalikan

kepada staff untuk diperbaiki

YA
l

Draft Pertimbangan Teknis 10 menit Draft Pertmbangan Teknis
TIDAK

I

Draft Pertimbangan Teknis



Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan

Kepala Bidang Kepala Seksi
Pelaksana

Teknis / Staff
Kepala Dinas Kelengkapan Waktu 0utput

Keterangan

7

l/emeriksa draft peffmbangan teknis (maksud isi surat,

tala bahasa surat dan formattulisan) apakah sudah
benar atau tidak. Apabila ya maka akan diteruskan
kepada Kepala Dinas, apabila tidak akan dikembalikan
kepada Kepala Seksi untuk diperbaiki

YA

DAK
Drafr Perlimbangan Teknis 10 menit

8
Menandatangani draft pertimbangan teknis yang

diajukan oleh Kepala Bidang Perhubungan Laut Surat Keluar '10 menit
Surat keluar yang sudang

ditandatangani

I

rat pertimbangan teknis yang blah ditandatangani
selanjutnya diberi nomor sural, distempel dan

digandakan sebanyak 3 rangkap (1 dikirim, 1 arsip

bidang Perhubungan Laut & ASDP, '1 arsip bagian
umum

Su

Arsip berkas pert mbangan Tanda terima penyerahan

berkas

Total Waktu 245 Menit

Drafl Pertrmbangan Teknis

10 menit



PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

DINAS PERHUBUNGAN
BIDANG UDARA

Nomor SOP 550/024/SOP- DTSHUB/ tX/ 2020

Tanggal Pembuatan 23 oKTOBER 2017

Tanggal Revlsi 27 AGUSTUS 2020

Tanggal Efektif 7 SEPTEMBER 2O2O

KEPALA DINAS PERHUSUNGAN

NIP. 19630219 199503 1001

Nama SOP PEIiIELIHARAAI{ PRASARA A PERHUBU GAN

UDARA

DASAR HUKU]iI

I Peraturan Kementrtan perhubungan Udara Kp 199 Tahun 2Ot7

2 Peraturan Menterl Perhubungan pt\4 189 Tahun 2015

KUALIFIKASI PELAKSAI{A

XETERKAITAN PERALATAN/PERLE GKAPAN

1 Komputer

2 Prlnter

3 ATK

PERINGATAI{ PENCATATAI{ DAN PENDATAAN

1 D III

251

I Apabila SOP tidak dilaksanakan, akan mengganggu kelancaran slstem administrasi kecllnasan



SOP PELAKSANAAN PEMELIHARAAN PRASARANA PERH U BUNGAN UDARA

No. Kegiatah

Pelaksana Mutu Baku

Keterangan
JFU

Kasie Lalin & Angkutan Udara / Kasie
Sarpras lJdara & KA / Kasubbag

Penyusonan Program
Kepala Dinas Kelengkapan Walitu Output

Pendahuluan dapat beflrpa:

a. Menerima laporan dari masyarakat akan

kerusakan prasarana perhubungan udara yang

berdampak langsung pada masyarakat

b. Hasil peninjauan lapangan mengenaikoodisl

prasarana Mubungan udara yang dinyatakan

kurang laik / perlu dilakukan pemeliharaan

c. li,lengumpulkan infomasi dari instansi lrin terkait

kondisi prasarana periubungan udara yang perlu

dilakukan pemeliharaan.

Data lnventarisasi

Prasarana

Perhubungan Udara

1 - 3 bulan

Laporan, Hasil

Tiniauan, dan

lnfomasi

2

[,lenerima, membaca, mengoreksi dan membubuhi

paraf terhadap laporan, hasillinjauan, dan

informasi sebagai bentuk persetujuan bahwa
prasarana yang dimaksudkar sudah sesuai' untuk

sslanjutnya menjadi usulan dilakukan
pemeliharaan

Laporan, Hasil

Tjnjauan, dan

lnformasi

3-7han
Usulan Pelaksanaan

Pemdiharaan

'prasarana perhubun gan

udara dimaksud terdafiar
dalam aset Pemprov
Kaltara dan dinyatakan
dalam kondisi perlu

dilakukan pemeliharaan

3

Menerima, membaca, mengoreksi dan membubuhi

tanda tangan terhadap usulan pelaksanaar

pemeliharaan untuk s€lanjutnya dimasukkan

kedalam rencana kegiatan

Konsep Nota oinas Nota Dinas

I Menedma nota dinas yang telah ditandatangani

Kepala UPT dan meneruskan kepada JFtJ
Nota Dinas 5 menit Nola Dinas

PNS

1

60 menil



Kegiatan Keterangan
JFU

Kasie Lalin & Angkutan Udara / Kasie
Sarprrs Uda.a & KA / Kasubbag

Pen!rusunan Progiam
Kepala Dihas PNS Kelengkapan Waktu Output

menorima nola dinas dan melampirkan dokumen
pendukung untuk selanjulnya diteruskan k€pada
pns yang membidang penyusunan program untuk
dapat dimasukkan dalam kegiatan

Nota oinas 5 meflit

Nota Dinas dan

Kelengkapan

Dokumen

6
Menerima dan meneiili kelengkapan berkas /
dokumen bodkut file pendukungnya

Nota Dinas dan

Kelengkapan

Dokumen

120 menit

HasilPengecekan

Kelengkapan Berkasi

Usulan untuk

melanjutkan prose8

penginputan rflcana
kegiatan

7

Jika bed(as / dokumen belum dinyatatan lengkap

maka dik€mbalikan kepada JFu untuk dil€ngkapi

terlebih dahulu, Jika berkas /
dokumen dinyatakan lengkap maka dokumen

dsierahkan pada Kasubbag Penyusunan Program

unluk diproses

Nota Dinas dan

Kelengkapan

Dokumen

5 menit

Hasil Pengecekan

Kelengkapan Berkas/

Usulan untuk

melanjutkan proses

penginputan rencana

kegiatan

I
Meflerima dan menelili kelengkapan berkas/

dokumen yang dianjurkan oleh PNS yang

bersangkutan, menugaskan PNS untuk melakukafl
penginputan rencana kegiatan

Usulan untuk

melanjutkan proses

penginputan rencana

kegiatan

60 menit

lnstruksiuntuk

melakukan

penginputan

I Melaksanakan penginputan kegiatan,

menginlofmasikan kegiatan yang telah terakomodir
B€d€s / Dokumen

roocana kegialan
8 jam Hasil lnput Rencana

Xegiatan

10

Menerima, manbaca, mengoeksi,
menandatangani r€fl cana kegiatan pemeliharaan

yang telah diinput

Hasil lnput Rencana

Kegiatan
60 menit

Kegiatan yang tdah

dis€tujui

11

l\,lenerima dan meneruskan kepada JFU untuk

selanlutnya dilakukan pemeliharaan pada

prasarana dimaksud

Kegiatan yang

disetujui
5 menit

lnstruksiuntuk

melakukan

pemeliharaan

No.

Pelaksana Mutu Baku



Pelaksana Mutu Baku

No. Kegiatan
JFU

Kasie Lalin & Angkutan Udara / Kasie
Sarpras Udara & KA / Kasubbag

Penyusunan Program
Kepala Dinas PNS Kelengkapan Waktu

Keterangan
Output

TOTAL

12

instruksi dan anggaran lersedia

/ Dokumen

ng kogiatan

l\,lelaksanakan kegiatan pe.neliharaan baik melalui
lelang atau pun penunlukkan largsung sesuat 3'6 bulan

Laporan Hasil

Pemeliharaan

I Bulan

--


